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1. Serviceeftersyn af MED

81.00.00-G01-35-18/ Henriette Petersen

Beslutningstema

Serviceeftersyn af MED

Sagsbeskrivelse

Jammerbugt Kommune star foran et serviceeftersyn af MED-organisationen.
Serviceeftersynet skal, med afseet i budgetaftalen, undersgge om der er
grund til at tilpasse antallet af udvalg og / eller niveauer i MED-organisationen
samt undersgge om spargsmal draftes pa rette niveau i organisationen. MED
skal veere neervaerende for ledere og medarbejdere pa de lokale arbejdsplad-
ser — og samtidigt veere kendetegnet af effektivitet og fleksibilitet.

Det forestdende eftersyn er overordnet drgftet pa mgde i hoved-MED, hvor
der var gnske om at gennemfgre det samlede eftersyn i forhandlingsorganet,

da den formelle struktur for indflydelse og medbestemmelse eventuelt skal
justeres, hvilket alene kan ske efter aftale i forhandlingsorganet.

Retsgrundlag

Den lokale MED-aftale forhandles indenfor rammeatftale om medindflydelse
og medbestemmelse

Indstilling

Det indstilles, at den forestaende proces drgftes, herunder ledelsesrepraesen-
tation i forhandlingsorganet.

Direktionen, den 11. september 2018

Processen for justering af MED organisationen blev drgftet. Direktionen finder
det vigtigt, at processen starter i MED udvalgene, saledes der bliver mest mu-
lig involvering fra MED udvalgene. Bjarne, Henriette og Hanne udarbejder
opleeg til procesplan. Direktionen er Styregruppe.
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2. Indkgbsanalyse
88.00.00-P00-1-18/ Anne Fange Nilsson
Beslutningstema

Indkgbsanalyse

Sagsbeskrivelse

Direktionen besluttede pa madet den 17. januar 2017, og i forbindelse med
budgetforlig 2018, at Indkgbsstyregruppen skulle afklare hvilke mulige omra-
der indenfor indkgb der skulle fokuseres pa. Dette fordi indka@bspotentialer
forsat er et fokus fra statens og KL'’s side i forbindelse med gkonomiaftalerne.
Derfor skal der forsat veere et fokus pa at indhgste potentialerne.

Pa baggrund heraf har Indkagbsstyregruppen anmodet konsulentfirmaet Tol-
strup & Hvilsted som har stor erfaring pa omradet, om at udarbejde en analy-
se af statusbillede pa indkabs- og udbudsomradet i Jammerbugt Kommune.

Den endelige rapport foreligger nu.

Rapporten belyser i hvilket omfang Jammerbugt Kommune er aftaledaekket
via de centralt indgaede indkgbsaftaler, dvs. aftaler indgaet i SKI, Feellesind-
kgb Nord eller af den centrale indkgbsfunktion, og aftaler indgaet i forvaltnin-
gerne i Jammerbugt Kommune. Rapporten belyser endvidere om indkgbsafta-
lerne benyttes optimalt og hvorvidt Jammerbugt Kommune med fordel kan
bringe flere indkgb i udbud. Rapporten afsluttes med strategiske indk@bs- og
udbudsfaglige overvejelser og anbefalinger. Rapporten er vedlagt som bilag.

Aftaledaekning / konkurrenceudsaettelse:

Rapportens gkonomiske analysegrundlag bestar af Jammerbugt Kommunes
fakturaer med udstedelsesdato i 2017, samt indgaede indkabsaftaler. Det er
Tolstrup & Hvilsteds vurdering, at Jammerbugt Kommune i nogen grad er af-
taledaekket, men der er plads til forbedringer sammenlignet med andre offent-
lige myndigheder.

Fakturadata er inddelt i ca. 300 indkebsomrader under kategorierne Ik-
ke/sveert udbudsbart, Tjenesteydelser og Varekab.

Kommunens aftaledaekning i forhold til samlet indkab:

Omrade Belgb i kr. Belgb i %
401.535.536 44,8%
Ikke/svaert udbudsbart
391.976.206 97,6%
Ikke aftalebelagt
9.559.330 2,4%
Aftalebelagt
389.327.578 43,5%

Tjenesteydelser
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207.935.218 53,4%
Ikke aftalebelagt
181.392.360 46,6%
Aftalebelagt
104.618.269 11,7%
Varekgb
39.742.853 38,0%
Ikke aftalebelagt
64.875.417 62,0%
Aftalebelagt
895.481.384 100,0%
Total

Kategorien Ikke/sveert udbudsbart indeholder omrader som Mellemkommunal
og regional betaling, Intern afregning, Kollektiv trafik, Friplejehjem, Tilskud,
jobtilskud mv., Landsbyggefonden, Affaldsbehandling 860, Husleje, uddannel-
se og kursus, Brand- og redningstjeneste.

De identificerede indkgbsomrader, der ikke er aftaledaekket, analyseres i rap-
porten i forhold til en vurdering af hvilke omrader, der med fordel kan bringes i
udbud. Der anvises endvidere omrader, hvor en tilbudsindhentning og @vrig
optimering pa servicetjek af IT-aftaler pa systemer, samt IT-hardware kan
overvejes.

Indkgbsadfserd / compliance:

Rapporten belyser endvidere i hvor hgj grad, de centralt indgaede aftaler
overholdes i form af en complianceanalyse pa to niveauer:

« Hvorvidt der handles hos den "rigtige” leverandgr (compliance 1)
« Om det "rigtige” produkt / ydelse kagbes hos den "rigtige” leverandar
(compliance 2)

Rapporten paviser en aftaleoverholdelsesgrad med mulighed for forbedring
pa bade compliance 1 og 2-niveau.

| forbindelse med rapportens tilblivelse er der gennemfgrt en interviewrunde
med 8 daglige disponenter (mellemledere og ledere) i Jammerbugt Kommu-
ne. Formalet har veeret at fa indsigt i adfeerden og identificere gnsker og opti-
meringsmuligheder set fra disponentens side. Interviewrunden viser en stor
grad af egenradighed og de centralt indgaende aftaler benyttes, nar dette fin-
des at veere den bedste lgsning. Institutionerne har en overvejende opfattelse
af, at de ma handle ind, som de gnsker.

Rapporten anbefaler i forbindelse med Aftaledaekning / konkurrenceudsaettel-
se.

Tolstrup & Hvilsted vurderer, at aftaledsekningen i Jammerbugt Kommune har
plads til forbedring set i forhold til andre kommuner. Der er i rapporten identifi-
ceret indkabsomrader, som det anbefales at udbyde — bade ud fra et juridisk
0g kommercielt synspunkt.

Den samlede potentielle besparelse ved optimering og udbud af alle de be-
skrevne indkgbsomrader vurderes af Tolstrup & Hvilsted vil vaere op til ca. 5
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mio. om aret, under forudseetning af, at der gennemfgres 22 EU-udbud (4,3
mio.) og tilbudsindhentninger (0,7 mio.), og under forudseetning af at der op-
nas en compliance (2) pa minimum 90%. pr. aftale.

Rapporten naevner ogsa, at der bar udarbejdes en plan for, hvordan disse
udbud eller dele heraf eventuelt gennemfares. Processen for hvert enkelt om-
rade bgr indledes med en intern analyse, samt en markedsanalyse. Pa bag-
grund heraf, kombineret med det gkonomiske potentiale, treeffes beslutning
om de enkelte udbuds gennemfgrelse og prioritering. Det er i den forbindelse
essentielt, at veere opmaerksom pa alle tre vurderingselementer: Kompleksi-
tet, Sensitivitet og Besparelsespotentiale.

Rapporten anbefaler i forhold til IT-omradet et projekt, der fokuserer pa ind-
holdet i de nuvaerende kontrakter med mulighed for tildeling pa nyere SKl-af-
taler.

Rapporten anbefaler, at der udarbejdes retningslinjer, herunder ansvarsforde-
ling i forhold til kontrakter indgaet i Jammerbugt Kommune.

Indk@bsstyregruppen bemaerker, at Indkgbsfunktionen i dag gennemfarer og
drifter 29 aftaler over en 4- arig periode. En yderligere konkurrenceudsaettelse
vil medfare en udgift til den gget udbudsforretning, idet der erfaringsmaessigt
kan gennemfgres 5-7 EU-udbud om aret pr. arsveerk.

Endvidere bemaerker Indkgbsstyregruppen at en gennemsnitlig compliance
(2) pa 90% vurderes som szerdeles hgj, bl.a. pa baggrund af erfaringerne fra
kommunerne i Feelles Indkgb Nord. En compliance (2) pa 80% vil forsat veere
et hgjt mal, men vurderes mere realistisk.

Rapporten anbefaler vedr. Indkgbsadfaerd / compliance:

Rapporten paviser et stgrre gkonomisk potentiale ved at optimere de decen-
trale disponenters brug af aftalerne.

Af rapporten fremgar det, at hvis de indgaede aftaler benyttes korrekt, er be-
sparelsespotentiale pa ca. 3 mio. om aret. Forudsaetningen er at en compli-
ance (2) pa 90%. Nuveerende compliance laegger pa compliance (1) pa 73%
og compliance (2) pa 47%.

Rapporten anbefaler, at der igangseettes et strategisk projekt i forhold til en
adfeerdsoptimering.

Projektet bgr betragtes som et organisatorisk forandringsprojekt, som skal
forankres i direktionen med et steerkt ledelsesmandat. Projektet skal gentaen-
ke indkgbsroller og ansvar decentralt, og derigennem aendre adfeerden, samt
opstille procedurer for vedligeholdelse og videreudvikling af indkabsadfaerden.
Der vil formentlig veere udfordringer i forhold til lokal handel og decentral ad-
feerd, der skal adresseres.

Der bgr udarbejdes en fremadrettet proces for kommunikation, involvering og
forankring af indkgbsaftaler decentralt.
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Rapporten naevner at det bar analyseres, hvorvidt e-handel kan veere en del

af lgsningen — pa sigt. Det virker ikke optimalt, at saette stram til processer og
arbejdsgange, som sgges andret markant. Der er erfaringsmeessigt brug for
at have den overordnede indkgbsorganisation, mal og strategier pa plads in-

den der investeres ressourcer i understgttende digitale lgsninger.

Tolstrup & Hvilsteds anbefaling vil derfor i farste omgang veere, at "sendre”
indkgbsadfeerden, og derefter analysere, hvorvidt e-handel kan lgfte aftale-
overholdelsen yderligere. Her bgr man dog tage udgangspunkt i andre kom-
muners erfaringer, sammenholdt med udgiftsniveauet og de potentielle gevin-
ster herved. | forhold til at monitorere adfeerden og fastholde den, skal der
etableres processer og evt. systemunderstgttelse til dette. Det bar overvejes
om denne opfglgning ngdvendigvis skal afstedkomme investering i understat-
tende it-lgsninger.

Tolstrup & Hvilsted anbefaler, at compliance delen heeves far der fokuseres
pa udbud. Udbud med mange disponenter bgr undgas far man far bedre sty-
ring pa brugen af aftalerne.

Det indstilles

Pa baggrund af ovenstaende anbefalinger fra Tolstrup & Hvilsted indstiller
Indk@bstyregruppen til direktionen:

at direktionen drgfter rapportens konklusioner og anbefalinger.

at Indkgbsstyregruppen udarbejder forslag til handleplan vedrgrende rap-
portens konklusioner og anbefalinger.

at der ikke umiddelbart tages initiativ til anskaffelse af e-handelssystem pt.

Direktionen, den 11. september 2018

Indstillingen godkendt.
Bilag

e Situationsanalyse



Bilag/Punkt%202%20-%20Bilag%201%20-%20Situationsanalyse.pdf
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3. ABC for mental sundhed
29.09.00-G01-3-16/ Dorte Rosendal Meier
Beslutningstema

Orientering om viderefgrsel af partnerskabet vedr. ABC — for mental sundhed
til og med 2020.

Sagsbeskrivelse

Undersggelser dokumenterer, at det gar den forkerte vej for danskernes men-
tale sundhed. Samtidig viser forskningen, at mental sundhedsfremme betaler
sig, og at det er afggrende at fremme viden om hvad man selv kan ggre for at
fremme egen og andres mentale sundhed savel hos frontpersonale, frivillige, i
organisationer og foreninger.

Statens Institut for Folkesundhed vurderer, at ABC - for mental sundhed er
godt pa vej til at blive den model, der peges péa og arbejdes med, nar der skal
arbejdes med mental sundhedsfremme i kommuner og organisationer. Dette
skyldes at ABC - for mental sundhed naevnes som eksempel pa arbejdet med
mental sundhed i KL’s rapport "Forebyggelse for fremtiden”, i Sundhedsstyrel-
sens Forebyggelsespakke om mental sundhed og pa Socialstyrelsens videns-
portal.

De seneste forskningsundersggelser viser, at det at ggre noget aktivt, at gare
noget sammen og at ggre noget meningsfuldt fremmer livskvalitet, livstilfreds-
hed og selvvurderet mental sundhed, reducerer risikoen for at udvikle depres-
sion, angst og nedsat kognitiv funktion, samt risikoen for at udvikle alkoholpro-
blemer.

ABC-rammen har vist sig nyttig i forhold til at skabe en faelles bevidsthed og
forstaelse for arbejdet med mental sundhedsfremme i praksis samtidig med,
at den har givet et faelles sprog til bedre at kunne samarbejde pa tveers.

| Jammerbugt Kommune er der blevet uddannet ambassadgrer i mental sund-
hedsfremme herunder ABC-rammen og neeste step er, at kombinere dette
med den generelle sundhedsambassadgruddannelse. | anden bglge seettes
ogsa fokus péa eksterne samarbejdsparter.

Organisering

"ABC for mental sundhed" er forankret i Sundhed Handicap og et fokuspunkt i
Den Sundhedsstrategiske Teenketank, og der er blevet nedsat en arbejds-
gruppe med

repraesentanter fra alle forvaltningsgrene i kommunen, herunder ligeledes
friviligomradet.

Projektledelsen er placeret i "Forebyggelse og mental sundhed”.

@konomi og finansiering
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Partnerne betaler ikke for at deltage i partnerskabet, men som partner forven-
tes det, at der afsaettes ressourcer til koordinering, samarbejde og udbredelse
af ABC for mental sundhed i egen organisation samt deltagelse i netveerks-
mader og feellesradgivninger fire gange arligt.

Indstilling

Social- og sundhedsdirektgren indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Direktionen, den 11. september 2018

Orienteringen blev taget til efterretning. Det besluttes at partnerskabet fort-
seettes.
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4. Budget 2019
00.30.02-S00-26-18/ Kirstine Rgn Christiansen
Sagsbeskrivelse

Status pa budget 2019 efter budgetseminar samt forberedelse til 1. behand-
ling af budget 2019 og overslagsar 2020 -2022.

Direktionen, den 11. september 2018

Budgetprocessen blev draftet. De forelgbige takster for JK medgar i farstebe-
handlingen af budgettet.
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5. Planleegning og disponering af temamgader
00.01.00-G01-10-17/ Mette Ankjeer Jensen

Sagsbeskrivelse

Planlaegning af temamgder 2018 og disponering af kommende mgder.

Neeste temamgde er planlagt til den 20. september 2018 kl. 15.00: Hvis alle
temaer, som pt. er listet til mgdet skal tilgodeses, kunne et meget stramt (men
maske ikke helt realistisk?) program se ud som falger (tilrettet efter direktio-
nens beslutning pa dir.-madet den 4. september 2018):

15.00 Velkomst v/ borgmesteren og kort orientering

15.05 Tema 1. Besgg af revisionen (Jan Hansen og Henrik @rsted): Be-
retningen 2017 og Fokus og aktiviteter 2018 + indledning om revisio-
nens opgaver og rolle.

15.35 Tema 2: Aabybro Centret

16.05 Pause

16.15 Tema 3: Jetsmark Skole

16.45 Tema 4: Debatopleeg til Sundhedspolitik

17.15 Tema5: Serviceeftersyn af gkonomistyringsprincipper

17.45 Pause forud for ordineert mgde

Derudover er der aftalt temamgde den 22. november, og direktionen har be-
sluttet, at muligheden for at afholde et temamgde i oktober skal undersgges
(der er som udgangspunkt ikke planlagt temamgader i oktober (pga. 2. be-
handling af Budget 2019) og i december (pga. Kommunalbestyrelsens juleaf-
slutning)).

Pa listen til madet i november (evt. oktober) er:

« Status pa Poppelvej (HM)

e Analyse af ungeindsatsen (kort orientering) (jf. ref. fra gruppeformands-
mgde)

e Proces for kommende planstrategi (Ida)

« Compact of Mayors — input til mal for kommende periode (Arendse/
Veekst og Udvikling — 60 min.)

o Preesentation af kommunens DPO (Data Protection Officer)

e (Ny Sundhedspolitik og strategi for det naere sundhedsvaesen)?

Udover de listede temaer, er der aftalt et tema om presse- og krisehandtering
v/ KL - evt. til en seerskilt aftalt mgdedato. Der er tale om et opleeg v/ KL for
kommunalbestyrelsen, direktionen, fagchefer m.fl. Et forlab over 3% time,
hvor KL stiller med to konsulenter, der holder oplaeg om de mekanismer, der
afgar, om en sag er en god historie for pressen, og hvad man skal veere op-
maerksomme pa, nar man er i medierne som talsperson for kommunen — her
ogsa i forhold til krisesager. Samtidig kommer konsulenterne med gode rad til
et vellykket interview og ideer til at treenge igennem med klare hovedbudska-
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ber. Forlgbet indeholder ogsa mindre krisegvelser, hvor deltagerne i grupper
drafter, hvordan de vil handterer faserne i en krisesag i medierne. Gruppeg-
velserne vil blive drgftet i plenum efterfglgende.

Oversigt over forslag til emner til kommende temamgder - herunder emner,
som er foreslaet pa gruppe- og udvalgsformandsmgder - er vedlagt som bilag.

Direktionen, den 11. september 2018

Punktet vedr. nye styringsprincipper udseettes til et senere temamgde.
Bilag

e Temamgder 2018 - oversigt og prioritering

12
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6. Status fra forvaltningerne - sager pa vej til po-
litisk behandling

00.15.10-P35-1-17/ Mette Ankjaer Jensen
Sagsbeskrivelse

o Generel orientering fra forvaltningerne
« Orientering om og drgftelse af sager pa ve;j til politisk behandling

Direktionen, den 11. september 2018

Der blev givet en orientering fra forvaltningerne.
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7. Emner til kommende mader

00.15.10-P35-1-17/ Mette Ankjeer Jensen

Sagsbeskrivelse

Se det opdaterede arshjul (bilag).

@vrige ikke datgsatte emner til kommende direktionsmgder:
o Status pa FGU

e Helhedsplanen
e Ledelsesgrundlag

Direktionen, den 11. september 2018

Det opdaterede arshjul blev drgftet. P4 nzeste direktionsmgde planlaegges
mgder i SCF og mgde med samtlige ledere.

Bilag

e« Qversigt over emner til direktionsmgder 2018
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8. Gensidig orientering /eventuelt
00.15.10-P35-1-17/ Mette Ankjeer Jensen

Direktionen, den 11. september 2018

Orienteringen blev taget til efterretning.
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